
無人島サバイバル脱出ゲーム 旅行条件書（国内募集型企画旅行）

1. 旅行の企画・実施
この旅行は、TRAPOL合同会社（以下「当社」といいます）が企画し、実施する募集型企画旅行であり、お客様は当社と企
画旅行契約（以下「旅行契約」といいます）を締結することになります。

2. 旅行のお申し込み・契約の成立
所定の申込書に必要事項をご記入のうえ、所定の申込金を添えてお申込みください。
旅行契約は、当社が契約の締結を承諾し、申込金を受理した時に成立します。
オンラインでお申込みいただいた場合も、当社が申込金の受領および契約の承諾を行った時点で契約が成立します。

3. 旅行代金のお支払い
旅行代金は、旅行開始日の30日前までに全額お支払いください。
支払い方法等は別途ご案内いたします。

4. 旅行内容の変更
天災地変、戦乱、暴動、官公署の命令、運送・宿泊機関等のサービス提供の中止、その他当社の関与し得ない事由により、
旅行の安全かつ円滑な実施が不可能となった場合、当社はやむを得ず旅行内容を変更することがあります。

5. 天候・自然災害・フェリー運休時の催行条件

1） 催行判断の基準

ツアーの催行可否は、天候・海象・フェリー運航状況・現地安全性を総合的に判断し、前日9時までに当社より参加者へ連絡します。

ただし、天候急変など不可抗力により、当日朝または現地集合後に中止・変更を決定する場合があります。

2） フェリー欠航時

伊是名島行きフェリーが欠航した場合、ツアーは催行中止となり、旅行代金は全額返金します。

3） 屋那覇島渡島中止時（代替プログラム）
フェリーが運航しているものの、屋那覇島への渡島が危険と判断される場合、無人島と同様の自然環境を有する伊是名島内の海岸エリアにて
代替プログラムを実施します。
この場合、旅行代金の返金はありません。

4）台風・津波発令時の対応（退避・延泊）

台風接近や津波注意報／警報が発令された場合、無人島から伊是名島へ速やかに退避し、安全確保を最優先に行動します。

退避先は伊是名島内の宿泊可能な公民館を当社で手配し、そこで滞在・代替プログラムを行います。

退避後、フェリー欠航により帰路が延泊となる場合、追加の宿泊費・食費等は原則として参加者負担となります。

5）現地判断による中止・変更
ツアー中に現地インストラクターが危険と判断した場合、プログラムを中断または中止し、伊是名島への退避・別プログラムへの変更を行いま
す。
屋那覇島に渡島できた場合でも、風や潮流の影響によりイカダによる脱出が安全に実施できない場合があります。この場合、別プログラムを実
施し、返金はありません。
津波注意報・警報が発令された場合は即時退避を行いますが、その際フェリー欠航により帰路不能となる可能性があることを、参加者は事前
に了承するものとします。

6. ツアー実施中の安全管理

無人島滞在中およびプログラム実施中は、インストラクターやスタッフの指示に必ず従ってください。

危険区域への立ち入り、単独行動、スタッフ不在時の遊泳・火気使用は禁止します。

緊急時はスタッフが指示する退避行動・救護手順に従ってください。

参加者が安全指示に従わない場合や危険行為が見受けられる場合、スタッフの判断により体験を中断・退去を求める場合があります。



7. お客様の責任
健康状態は自己管理とし、心疾患・持病・アレルギー・薬の服用などは事前に必ず申告してください。

酒気帯び・体調不良・安全管理上不適当と判断される場合、参加をお断りまたは中止させることがあります。

無人島・自然環境下での活動であるため、転倒・怪我・虫刺され・日射病などのリスクを十分認識の上で参加してください。

8. 特別補償
当社は、旅行中にお客様が生命・身体・手荷物に被った一定の損害について、旅行業法に基づく「特別補償規程」により補
償金（死亡・後遺障害:最大1,500万円、入院見舞金・通院見舞金、手荷物:15万円まで等）をお支払いします。
ただし、当社の関与し得ない事由（第三者の故意または過失を含む）やお客様の故意・重大な過失・違法行為等により生じ
た損害については対象外となります。
特別補償規程の全文は、別紙またはお申し込み時にお渡しする資料にてご確認いただけます。

9. 保険加入のお願い
本ツアーでは、天候や環境要因により、予期しない事故・怪我・病気などが発生する可能性があります。
当社では、お客様が安心して参加いただけるよう、国内旅行傷害保険へのご加入を強く推奨しております（医療費用、通院
補償、救援者費用等）。
万一、旅行保険に未加入で参加され、事故・怪我・病気が発生した場合でも、当社は一切の費用負担に対する責任を負いか
ねます。

10. 旅行契約の解除・取消料
お客様のご都合による旅行契約の解除には、所定の取消料が発生します。詳しくは申込時にご案内する取消料規程をご確認
ください。

11. 旅行企画・実施
TRAPOL合同会社
大阪市北区中之島3丁目6-16 関電ビルディング3F
大阪府知事登録旅行業 第2-3026号
総合旅行業務取扱管理者:柴辻 章


